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1 Basisinformatie over het apparaat

e Productvergelijking

° Functies van het product

° Rondleiding
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Productvergelijking

HP Color LaserJet CP2020-serie-printer
e Drukt tot 21 pagina’s per minuut (ppm) af op afdrukmateriaal van het formaat Letter.
e  Multifunctionele lade voor 50 vellen (lade 1) en invoerlade voor 250 vellen (lade 2)
e Optionele invoerlade voor 250 vellen (lade 3) (standaard op HP Color LaserJet CP2020x)
e Hi-Speed USB (Universal Serial Bus) 2.0-poort

e Ingebouwde netwerkfunctie voor verbinding met 10Base-T/100Base-TX-netwerken (HP Color
LaserJet CP2020n, HP Color LaserJet CP2020dn, en HP Color LaserJet CP2020x)

e Automatische duplexeenheid (HP Color LaserJet CP2020dn en HP Color LaserJet CP2020x)

Functies van het product

Afdrukken e  Drukt tot 21 pagina’s per minuut (ppm) af op afdrukmateriaal van het formaat Letter.
e  Drukt af met 600 dpi (dots per inch).
e Met aanpasbare instellingen voor het optimaliseren van de afdrukkwaliteit.
e Inde printcartridges wordt HP ColorSphere-toner gebruikt. Informatie over het aantal
pagina's dat met een cartridge kan worden afgedrukt, vindt u op www.hp.com/go/
pageyield. De werkelijke levensduur is afhankelijk van het specifieke gebruik.

e  Automatisch dubbelzijdig afdrukken (alleen HP Color LaserJet CP2020dn en HP Color

LaserJet CP2020x).
Geheugen e 128 MB RAM-geheugen (Random Access Memory).
Ondersteunde e  Windows 2000

besturingssystemen
e  Windows XP Home/Professional

e  Windows Server 2003 (alleen 32-bits)
e  Windows Vista

e Mac OS Xv10.28 en later

Papierverwerking e Lade 1 (multifunctionele lade) kan maximaal 50 vellen afdrukmateriaal of 10 enveloppen
bevatten.

° Lade 2 kan maximaal 250 vellen afdrukmateriaal bevatten.
o De optionele Lade 3 kan maximaal 250 vellen afdrukmateriaal bevatten.

° Uitvoerbak voor maximaal 125 vel afdrukmateriaal.

Functies printerdriver ° ImageREt 3600 levert een afdrukkwaliteit van 3600 dpi voor het snel afdrukken van tekst
en afbeeldingen met hoge kwaliteit.

Interfaceaansluitingen e Inclusief Hi-Speed USB 2.0-poort.

o Ingebouwde netwerkfunctie voor verbinding met 10Base-T/100Base-TX-netwerken.

Milieuvriendelijke functies e Raadpleeg de kaart met productgegevens of specificaties om de ENERGY STAR®-
kwalificatiestatus voor dit product te bepalen.
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Economisch afdrukken e  Ondersteuning voor n-per-vel afdrukken (meer dan één pagina per vel).

e  De printerdriver biedt de optie om handmatig dubbelzijdig af te drukken.

Benodigdheden e  Gebruikt printcartridges met HP ColorSphere-toner.
Toegankelijkheid e  Online gebruikershandleiding kan worden geopend met programma's voor het lezen van
schermtekst.

e  Printcartridges kunnen met één hand worden geinstalleerd en verwijderd.

e  Alle kleppen en deksels kunnen met één hand worden geopend.

NLWW Functies van het product 3



Rondleiding

Voor- en zijkant

1 Uitvoerbak (voor 125 vel gewoon papier)

2 Verlengstuk voor uitvoer in Legal-formaat

3 Voorklep (voor toegang tot de printcartridges)

4 Lade 1 (multifunctionele lade)

5 Lade 2 (voor 250 vellen gewoon papier, biedt toegang bij storingen)

6 Optionele lade 3 (voor 250 vellen gewoon papier)

7 Hoofdschakelaar

8 Bedieningspaneel

9 DIMM-klep (voor het toevoegen van extra geheugen)

Achterzijde

1 Hi-Speed USB 2.0-poort en netwerkpoort. (Netwerkpoort alleen aanwezig op HP Color LaserJet CP2020n, HP Color
LaserJet CP2020dn, en HP Color LaserJet CP2020x.)
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2 Voedingsaansluiting

3 Achterklep (voor toegang bij storing)

Model- en serienummer

Het modelnummer en het serienummer staan op een identificatie-etiket dat aan de binnenzijde van de
voorklep is aangebracht.

Het etiket bevat informatie over het land/de regio van oorsprong en het revisieniveau, de
productiedatum, de productiecode en het productienummer van het product. Het etiket bevat tevens
informatie over het nominaal vermogen en wettelijke voorschriften.
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2 Bedieningspaneel

° Overzicht bedieningspaneel

° Menu's op het bedieningspaneel
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Overzicht bedieningspaneel

8

Het bedieningspaneel van het product heeft de volgende elementen.

Display van het bedieningspaneel: Het display verschaft informatie over het product. Gebruik de menu's op het display
om productinstellingen vast te leggen.

Knop Pijl terug (2): Druk op deze knop voor de volgende handelingen:
e De menu's van het bedieningspaneel verlaten.
e  Terugkeren naar een vorig menu in een lijst met submenu's.

e  Terugkeren naar een vorig menu-item in een lijst met submenu's (zonder wijzigingen in het menu-item op te slaan).

Knop Pijl naar links (<): Druk op deze knop om door de menu's te bladeren of om een waarde op het display te verlagen.

Knop OK: Druk op de knop OK voor de volgende handelingen:

e De menu's van het bedieningspaneel openen.

e Een op het display van het bedieningspaneel weergegeven submenu openen.
e Een menu-item selecteren.

o Bepaalde fouten wissen.

e Een afdruktaak starten als er een prompt op het bedieningspaneel staat (bijvoorbeeld als het bericht [OK] om af te
dr wordt weergegeven op het display van het bedieningspaneel).

Knop Pijl naar rechts (®): Druk op deze knop om door de menu's te bladeren of om een waarde op het display te
verhogen.

Knop Taak annuleren (X): Druk op deze knop om een afdruktaak te annuleren als het waarschuwingslampje knippert, of
om de menu's van het bedieningspaneel te sluiten.

Klaar-lampje (groen): Het Klaar-lampje brandt als het product gereed is om af te drukken. Het knippert als het product
afdrukgegevens ontvangt.

\Waarschuwing-lampje (oranje): Het \Waarschuwing-lampje knippert als tussenkomst van de gebruiker vereist is.
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Menu's op het bedieningspaneel

De menu's gebruiken

NLWW

1. Druk op OK om de menu's te openen.
2. Druk op de Pijl naar links (<) of de Pijl naar rechts (®) om door de lijsten te bladeren.

3. Druk op OK om de gewenste optie te selecteren. Er verschijnt een asterisk (*) naast de actieve
selectie.

4. Druk op de Pijl terug () om terug te bladeren door de submenu's
5. Druk op X om het menu te verlaten zonder eventuele wijzigingen op te slaan.
In de volgende paragrafen worden de opties voor ieder hoofdmenu beschreven:

° Menu Rapporten op pagina 10

° Menu Systeeminstellingen op pagina 11

° Menu Netwerkconfig. op pagina 15

° Menu Service op pagina 14

Menu's op het bedieningspaneel
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Menu Rapporten

Gebruik het menu Rapporten om rapporten met informatie over het product af te drukken.

Menu-item

Omschrijving

Demopagina

Drukt een kleurenpagina af die de afdrukkwaliteit laat zien.

Menustructuur

Drukt een schema af van de menustructuur van het bedieningspaneel

Config-rapport

Een lijst afdrukken met alle instellingen van het product. Bevat netwerkgegevens als
het product is verbonden met een netwerk.

Accessoirestatus

Drukt de status af van iedere printcartridge met de volgende informatie:

e Geschat aantal resterende pagina's

e  Geschat percentage resterende levensduur cartridge voor elke kleur
e  Nummer

e Aantal afgedrukte pagina's

Netwerkrapport

Hiermee drukt u een lijst af met alle netwerkinstellingen van het product.

Gebruikspagina

Hiermee drukt u een pagina af met vermelding van PCL-pagina's, PCL 6-pagina’s,
HP PostScript level 3-emulatiepagina's, pagina's die waren vastgelopen of verkeerd
ingevoerd in het product en pagina's in monochroom (zwart-wit) of kleur. Daarnaast
wordt ook het aantal pagina's gerapporteerd.

PCL-lettertypen

Drukt een lijst af van alle geinstalleerde PCL-lettertypen.

PS-lettertypen

Hiermee drukt u een lijst af met alle geinstalleerde PS-lettertypen (PostScript).

PCL6-lettertypen

Hiermee drukt u een lijst af met alle geinstalleerde PCL6-lettertypen.

Logboek kleurgebruik

Hiermee drukt u een overzicht af op taakbasis met de gebruikersnaam, de naam
van de toepassing en informatie over kleurgebruik.

Servicepagina

Hiermee drukt u het servicerapport af.

Diagnosepagina

Hiermee drukt u de kalibratiepagina's en pagina's voor kleurdiagnose af.

10 Hoofdstuk 2 Bedieningspaneel
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Menu Systeeminstellingen

Gebruik dit menu om de basisinstellingen van het product vast te leggen. Het menu
Systeeminstellingen heeft verschillende submenu's. Deze submenu's worden in de volgende tabel

beschreven.

Menu-item

Submenu-item

Submenu-item

Omschrijving

Taal

Selecteer de taal voor de berichten op
het display van het bedieningspaneel en
de productrapporten.

Papierinstell.

St. papiergr.

Letter
A4

Legal

Selecteer het formaat voor het afdrukken
van interne rapporten of voor
afdruktaken waarvoor geen formaat is
gespecificeerd.

St. papiersoort

Er wordt een lijst met

beschikbare
materiaalsoorten

Selecteer de materiaalsoort voor het
afdrukken van interne rapporten of voor
afdruktaken waarvoor geen soort is

weergegeven. gespecificeerd.
Lade 1 Papiergrootte Selecteer het standaardformaat en -type
voor lade 1 in de lijst van beschikbare
Papiersoort formaten en types.
Lade 2 Papiergrootte Selecteer het standaardformaat en de
standaardsoort voor lade 2 in de lijst van
Papiersoort beschikbare formaten en soorten.
Lade 3 Papiergrootte Als de optionele lade 3 is geinstalleerd,

Papiersoort

selecteert u het standaardformaat en
-type voor lade 3 in de lijst van
beschikbare formaten en types.

Actie na papier op

Eeuwig wachten
Negeren

Annuleren

Selecteer hoe u wilt dat het product
reageert als voor een afdruktaak een
formaat of soort afdrukmateriaal is
vereist dat niet beschikbaar is of als de
opgegeven lade leeg is.

Selecteer Eeuwig wachten om het
product te laten wachten tot u het juiste
afdrukmateriaal hebt geplaatst en op
OK hebt gedrukt. Dit is de
standaardinstelling.

Selecteer Negeren om op een ander
formaat of type af te drukken na een
opgegeven vertraging.

Selecteer Annuleren om de afdruktaak
automatisch te annuleren na een
ingestelde vertraging.

Als u Negeren of Annuleren selecteert,
wordt u gevraagd op het
bedieningspaneel het aantal seconden
voor de vertraging in te stellen. Druk op
de Pijl naar rechts (®) om de tijdsduur
te verlengen tot maximaal

3600 seconden. Druk op de Pijl naar
links (<€) om de waarde te verlagen.

NLWW
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Menu-item Submenu-item

Submenu-item

Omschrijving

Afdrukkwaliteit Kleur beperken

Kleur inschak.

Kleur uitsch.

Selecteer Kleur inschak. om de taak in
monochroom (zwart-wit) of in kleur af te
drukken afhankelijk van het soort taak.
Dit is de standaardinstelling.

Selecteer Kleur uitschak. om afdrukken
in kleur uit te schakelen. Alle taken zullen
in monochroom (zwart-wit) worden
afgedrukt. Sommige interne pagina’s
zullen echter nog steeds in kleur worden
afgedrukt.

Kalibreer kleur

Na inschakelen

Kalibreer nu

Na inschakelen: Selecteer hoe lang na
het inschakelen het product moet
worden gekalibreerd. De
standaardinstelling is 15 minuten.

Kalibreer nu: Hiermee voert het product
onmiddellijk een kalibratie uit. Als het
product met een taak bezig is, vindt de
kalibratie plaats nadat de taak is voltooid.
Als er een foutbericht wordt
weergegeven, moet dit eerst worden
gewist.

Cass. bijna leeg

(1-20)

Met de percentagedrempel wordt
bepaald wanneer het product gaat
rapporteren dat het tonerniveau laag is.
Het bericht wordt weergegeven op het
display van het bedieningspaneel of het
tonerlampje gaat branden als dit
aanwezig is.

Benodigdheden
vervangen

Negeer op

Stop bij op

Negeer op: als het product vaststelt dat
het einde van de levensduur van een
printcartridge is bereikt, selecteert u
deze instelling om door te gaan met
afdrukken. Als u deze optie blijft
gebruiken, zal de afdrukkwaliteit op den
duur onacceptabel worden. Overweeg
om een vervangende cartridge
beschikbaar te hebben voor het geval de
afdrukkwaliteit onacceptabel wordt.

Stop bij op: als het product vaststelt dat
het einde van de levensduur van een
printcartridge is bereikt, selecteert u
deze instelling om het afdrukken stop te
zetten. Dit is de standaardinstelling. Met
de optie Negeer op kunt u toch doorgaan
met afdrukken. De cartridge hoeft nog
niet vervangen te worden, tenzij de
afdrukkwaliteit niet langer acceptabel is.

Als u afdrukt in de modus Negeer op, is
er geen informatie beschikbaar over de
resterende hoeveelheid toner.

Als een onderdeel van HP het einde van
de levensduur heeft bereikt, is ook de
Premium Protection Warranty van HP
voor dat onderdeel verlopen. Zie
Beperkte garantie op printcartridge

12 Hoofdstuk 2 Bedieningspaneel
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Menu-item

Submenu-item Submenu-item

Omschrijving

op pagina 132 voor informatie over
garantie.

Kleurencartidge op Stop afdrukken
(standaard)

Doorgaan zwart

Stop afdrukken: als het product
vaststelt dat het einde van de levensduur
van een kleurencartridge is bereikt, stopt
de printer met afdrukken. Dit is de
standaardinstelling.

Doorgaan zwart: als het product
vaststelt dat het einde van de levensduur
van een kleurencartridge is bereikt,
gebruik dan alleen nog zwarte toner om
af te drukken.

Uitlijning aanpassen Testpagina afdrukken

Lade <X> aanpassen

Testpagina afdrukken: Druk een
testpagina af om de printeruitlijning te
controleren.

Lade <X> aanpassen: Wijzig de
uitlijning van de opgegeven lade.

Displaycontrast

Lichtst

Lichter

Gemiddeld

Donker

Donkerst

Selecteer het contrastniveau voor het
display. De standaardinstelling is
Gemiddeld.
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Menu Service

Gebruik dit menu om de standaardinstellingen te herstellen, het product te reinigen en speciale modi in

te stellen die de afdrukken beinvioeden.

Menu-item

Submenu-item

Omschrijving

Reinigingsmodus

Gebruik deze optie om het product te reinigen als u
tonervlekken of andere viekken op de afdrukken ziet. Bij het
reinigingsproces worden stof en overtollige toner uit de
papierbaan verwijderd.

Als u dit item selecteert, wordt u gevraagd gewoon papier in
lade 1 te plaatsen en vervolgens op OK te drukken om het
reinigingsproces te starten. Wacht tot het proces is voltooid.
Gooi de afgedrukte pagina weg.

PowerSave

Hiermee stelt u in hoe lang het duurt voordat de modus
PowerSave wordt ingeschakeld als het product niet wordt
gebruikt. Het product keert automatisch terug uit de modus
PowerSave als u een afdruktaak naar het product stuurt of op
een knop op het bedieningspaneel drukt.

De standaardinstelling is 15 minuten.

USB-snelheid

Hoog

Vol

Hiermee kunt u de USB-snelheid instellen op Hoog of Vol. Om
het product daadwerkelijk te laten functioneren op hoge
snelheid, moet hoge snelheid zijn ingeschakeld en moet het
product zijn aangesloten op een EHCI-hostcontroller die ook
functioneert op hoge snelheid. Dit menu-item geeft niet de
huidige snelheid van het product weer.

De standaardinstelling is Hoog.

Minder omkrullen

Uit

Aan

Als afgedrukte pagina's steeds gekruld zijn, kunt u deze optie
gebruiken om een modus op het product in te stellen die het
krullen vermindert.

De standaardinstelling is Uit.

Archief afdr.

Uit

Aan

Als u pagina's afdrukt die lange tijd worden bewaard, kunt u
deze optie gebruiken om een modus op het productin te stellen
die uitloop van toner en stofvorming tegengaat.

De standaardinstelling is Uit.

Standaardwaarden

Ja

Nee

Alle aangepaste instellingen worden teruggezet naar de
standaard fabriekswaarden.

14 Hoofdstuk 2 Bedieningspaneel
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Menu Netwerkconfig.

Gebruik dit menu om de netwerkconfiguratie-instellingen van het product vast te leggen.

Menu-item

Submenu-item

Omschrijving

TCP/IP-config.

Automatisch

Handmatig

Selecteer Automatisch om automatisch alle TCP/IP-
instellingen te configureren.

Selecteer Handmatig om het IP-adres,
subnetmasker en de standaardgateway handmatig in
te stellen.

De standaardinstelling is Automatisch.

Auto-crossover

Aan

Uit

U gebruikt deze optie als u het product rechtstreeks
op een computer aansluit met een ethernetkabel
(afhankelijk van de computer die u gebruikt, zult u dit
misschien moeten instellen op Aan of Uit).

De standaardinstelling is Aan.

Netwerkservices

IPv4

IPv6

DHCPv6

De netwerkbeheerder gebruikt deze optie om de
netwerkservices die beschikbaar zijn op dit product
te beperken.

Aan

Uit

De standaardinstelling voor alle items is Aan.

IP-adres tonen

Nee

Ja

Nee: Het IP-adres van het product wordt niet
weergegeven op het display van het
bedieningspaneel.

Ja: Op het display van het bedieningspaneel worden
afwisselend informatie over benodigdheden en het
IP-adres van het apparaat weergegeven. Het IP-
adres wordt niet weergegeven als er een fout is
opgetreden.

De standaardinstelling is Nee.

Verbindingssnelheid

Automatisch (standaard)
10T Vol

10T Half

100TX Vol

100TX Half

De koppelingssnelheid handmatig instellen, indien
nodig.

Als de koppelingssnelheid is ingesteld, wordt het
product automatisch opnieuw opgestart.

Standaardwaarden

Druk op OK om de standaardwaarden voor
netwerkconfiguratie te herstellen.

NLWW
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e Ondersteunde besturingssystemen voor Windows

e Ondersteunde printerdrivers voor Windows

e HP Universal Print Driver (UPD)

e Selecteer de juiste printerdriver voor Windows

° Prioriteit van afdrukinstellingen

° Instellingen van de printerdriver wijzigen voor Windows

° De Windows-software installeren

e Ondersteunde hulpprogramma’s
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Ondersteunde besturingssystemen voor Windows
De volgende Windows-besturingssystemen worden door het apparaat ondersteund:
e  Windows XP (32-bits en 64-bits)
e  Windows Server 2003 (32-bits en 64-bits)
e  Windows 2000

e Windows Vista
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Ondersteunde printerdrivers voor Windows
° PCL 6
e HP PostScript level 3-emulatie

De printerdrivers hebben een online Help met aanwijzingen voor veelvoorkomende afdruktaken en een
beschrijving van de knoppen, selectievakjes en vervolgkeuzelijsten van de printerdriver.

Bf OPMERKING: De Postscriptdriver die dit apparaat ondersteunt is de Postscriptversie van de HP
Universal Print Driver (UPD) voor Windows. De driver wordt op dezelfde manier geinstalleerd en werkt
op dezelfde manier als vorige versies van Postscriptdrivers, en vereist geen speciale configuratie. Meer
informatie over de UPD vindt u op www.hp.com/go/upd.

NLWW Ondersteunde printerdrivers voor Windows 19
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HP Universal Print Driver (UPD)

De HP Universal Print Driver (UPD) voor Windows is een driver die rechtstreeks toegang biedt tot vrijwel
elk HP LaserJet-product, vanaf elke locatie, zonder afzonderlijke drivers te downloaden. De driver is
gebaseerd op HP-printdrivertechnologie die zich in het verleden al heeft bewezen. Ook is de driver
grondig getest en gebruikt in combinatie met veel verschillende softwareprogramma'’s. Het betreft een
krachtige oplossing die gelijkmatig presteert.

De HP UPD communiceert rechtstreeks met elk HP-product, verzamelt configuratiegegevens en past
vervolgens de gebruikersinterface aan om zo de unieke, beschikbare functies van het product weer te
geven. De UPD schakelt automatisch functies in die voor het product beschikbaar zijn. Hierbij kunt u
denken aan dubbelzijdig afdrukken en nieten, zodat u deze functies niet meer handmatig hoeft in te
schakelen.

Ga naar www.hp.com/go/upd voor meer informatie.

Installatiemodi UPD

Traditionele modus ° Kies deze modus wanneer u de driver installeert vanaf een cd voor één
computer.

° Wanneer u deze modus hebt gebruikt, werkt de UPD als een traditionele
printerdriver.

e Als u voor deze modus kiest, dient u de UPD voor elke computer afzonderlijk
te installeren.

Dynamische modus e  Gebruik deze modus als u de driver voor een mobiele computer wilt installeren,
waardoor u op elke locatie HP-producten kunt zoeken en ernaar kunt
afdrukken.

e  Gebruik deze modus wanneer u de UPD voor een werkgroep wilt installeren.

° Als u voor deze modus kiest, dient u de UPD van internet te downloaden. Zie
www.hp.com/go/upd.
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Selecteer de juiste printerdriver voor Windows

Printerdrivers bieden toegang tot de printerfuncties en zorgen ervoor dat de computer kan
communiceren met het apparaat (met behulp van een printertaal). Zie de installatie-informatie en de
leesmij-bestanden op de cd-rom van het apparaat voor meer informatie over extra software en talen.

Beschrijving van de HP PCL 6 driver

Aanbevolen voor afdrukken in alle Windows-omgevingen

Biedt in het algemeen de beste snelheid, afdrukkwaliteit en ondersteuning voor apparaatfuncties
voor de meeste gebruikers

Ontwikkeld om samen te werken met de Windows Graphic Device Interface (GDI) voor optimale
snelheid in Windows-omgevingen

Mogelijk niet helemaal compatibel met software van derden of aangepaste programma’s die zijn
gebaseerd op PCL 5

HP Universal Print Driver voor Windows - beschrijving van Postscript

NLWW

Aanbevolen voor afdrukken met programma’s van Adobe® of met andere grafisch intensieve
software

Ondersteunt afdrukken vanuit Postscript

Enigszins sneller dan de PCL 6 driver wanneer u Adobe-programma’s gebruikt
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Prioriteit van afdrukinstellingen

Wijzigingen die u in de afdrukinstellingen aanbrengt, hebben prioriteit afhankelijk van waar de
wijzigingen zijn aangebracht:

Ef OPMERKING: Namen van opdrachten en dialoogvensters kunnen variéren afhankelijk van het
programma dat u gebruikt.

o Dialoogvenster Pagina-instelling. Het dialoogvenster wordt geopend wanneer u klikt op Pagina-
instelling of een vergelijkbare opdracht in het menu Bestand van het programma waarin u werkt.
Als u hier wijzigingen aanbrengt, worden alle gewijzigde instellingen ergens anders teniet gedaan.

o Dialoogvenster Afdrukken. Het dialoogvenster wordt geopend wanneer u klikt op Afdrukken,
Afdrukinstelling of een vergelijkbare opdracht in het menu Bestand van het programma waarin
u werkt. Instellingen die in het dialoogvenster Afdrukken worden gewijzigd hebben een lagere
prioriteit en doen wijzigingen in het dialoogvenster Pagina-instelling niet teniet.

e Dialoogvenster Printereigenschappen (printerdriver). De printerdriver wordt geopend wanneer
u klikt op Eigenschappen in het dialoogvenster Afdrukken. Instellingen die in het dialoogvenster
Printereigenschappen worden gewijzigd, hebben geen prioriteit over instellingen die elders in het
programma zijn gekozen.

e Standaardinstellingen in de printerdriver. Met de standaardinstellingen in de printerdriver
worden de instellingen voor alle afdruktaken bepaald, tenzij de instellingen worden gewijzigd in
een van de dialoogvensters Pagina-instelling, Afdrukken en Eigenschappen voor printer,
zoals hierboven beschreven.

e Instellingen op het bedieningspaneel van de printer. De instellingen die op het
bedieningspaneel worden gewijzigd, hebben een lagere prioriteit dan instellingen die elders
worden gewijzigd.
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Instellingen van de printerdriver wijzigen voor Windows

NLWW

De instellingen voor alle afdruktaken
wijzigen totdat het
softwareprogramma wordt gesloten

De standaardinstellingen voor alle
afdruktaken wijzigen

De configuratie-instellingen van het
product wijzigen

1. Klik in het menu Bestand van het
softwareprogramma op
Afdrukken.

2.  Selecteer de driver en klik
vervolgens op Eigenschappen of
Voorkeuren.

De stappen kunnen variéren. Dit is de
meeste voorkomende procedure.

Windows XP en Windows Server
2003 (via de standaardweergave
van het menu Start): klik op Start
en vervolgens op Printers en
faxapparaten.

-of-

Windows 2000, Windows XP en
Windows Server 2003 (via de
klassieke weergave van het
menu Start): klik op Start,
Instellingen en vervolgens op
Printers.

-of-

Windows Vista: klik op Start,
Configuratiescherm en
vervolgens in de categorie
Hardware en geluiden op Printer.

Klik met de rechtermuisknop op het 2.

pictogram van de driver en
selecteer vervolgens
Voorkeursinstellingen voor
afdrukken.

1.

Windows XP en Windows Server
2003 (via de standaardweergave
van het menu Start): klik op Start
en vervolgens op Printers en
faxapparaten.

-of-

Windows 2000, Windows XP en
Windows Server 2003 (via de
klassieke weergave van het
menu Start): klik op Start,
Instellingen en vervolgens op
Printers.

-of-

Windows Vista: klik op Start,
Configuratiescherm en
vervolgens in de categorie
Hardware en geluiden op Printer.

Klik met de rechtermuisknop op het
pictogram van de driver en
selecteer vervolgens
Eigenschappen.

Klik op het tabblad
Apparaatinstellingen.
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De Windows-software installeren

Software-installatietypen voor Windows
U kunt kiezen uit de volgende typen software-installatie:

e Aanbevolen. Hiermee installeert u alle software voor het apparaat, inclusief de
gebruikershandleiding. U kunt deze optie selecteren voor installaties met directe aansluiting (USB)
of via het netwerk.

e USB Express installatie. Hiermee installeert u de minimale software voor een apparaat dat een
directe USB-aansluiting gebruikt. Door deze installatiemethode te selecteren gaat u akkoord met
de licentievoorwaarden voor software van HP.

e USB Netwerk installatie. Hiermee installeert u de minimale software voor een apparaat dat is
aangesloten op een netwerk. Door deze installatiemethode te selecteren gaat u akkoord met de
licentievoorwaarden voor software van HP.

Software verwijderen voor Windows
1. Klik op Start en vervolgens op Alle programma'’s.
2. Kilik op HP en klik vervolgens op HP Color LaserJet CP2020-serie-printer.

3.  Klik op Verwijderen HP Color LaserJet CP2020-serie-printer en volg de instructies op het
scherm om de software te verwijderen.
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Ondersteunde hulpprogramma’s

HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin is een op de browser gebaseerd beheerprogramma voor printers op uw intranet die
zijn verbonden via HP Jetdirect. Het hoort alleen op de computer van de netwerkbeheerder te worden
geinstalleerd.

Ga voor het downloaden van de laatste versie van HP Web Jetadmin en voor de nieuwste lijst met
ondersteunde hostsystemen naar www.hp.com/go/webjetadmin.

Als het programma op een hostserver is geinstalleerd, kan een Windows-client toegang krijgen tot HP
Web Jetadmin door gebruik te maken van een ondersteunde webbrowser (zoals Microsoft® Internet
Explorer 4.x of Netscape Navigator 4.x of hoger) door naar de HP Web Jetadmin-host te navigeren.

Geintegreerde webserver

NLWW

Het apparaat beschikt over een geintegreerde webserver, die toegang geeft tot informatie over
apparaat- en netwerkactiviteiten. Deze informatie wordt weergegeven in een webbrowser, zoals
Microsoft Internet Explorer, Netscape Navigator, Apple Safari of Firefox.

De geintegreerde webserver bevindt zich in het apparaat. Hij is niet geladen op een netwerkserver.

De geintegreerde webserver biedt een interface met het apparaat die toegankelijk is voor iedereen met
een standaard webbrowser en een op het netwerk aangesloten computer. Er is geen speciale software
die moet worden geinstalleerd en geconfigureerd, maar u moet wel een ondersteunde webbrowser op
de computer hebben. Als u naar de geintegreerde webserver wilt gaan, typt u het IP-adres van het
apparaat in de adresregel van de browser. (Als u het IP-adres niet weet, drukt u een configuratiepagina
af. Meer informatie over het afdrukken van een configuratiepagina vindt u in Informatiepagina's

op pagina 70.)

Zie Geintegreerde webserver op pagina 79 voor een volledig overzicht van de functies van de
geintegreerde webserver.
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HP ToolboxFX

HP ToolboxFX is een programma dat u voor de volgende taken kunt gebruiken:

e De productstatus controleren

e De status voor benodigdheden controleren en online benodigdheden aanschaffen
e  Waarschuwingen instellen

e  Gebruikrapporten bekijken

e De documentatie van het product bekijken

e Toegang tot hulpprogramma’s voor probleemoplossing en onderhoud

HP ToolboxFX wordt ondersteund voor installaties met directe aansluiting (USB) en via het netwerk. U
hebt geen toegang tot internet nodig om HP ToolboxFX te openen en te gebruiken. HP ToolboxFX is
alleen beschikbaar als u de Aanbevolen installatie hebt uitgevoerd.

Bf OPMERKING: HP ToolboxFX wordt niet ondersteund voor Windows 2000, Windows Server 2003, en
Macintosh-besturingssystemen. Het TCP/IP-protocol moet op uw computer zijn geinstalleerd om
gebruik te kunnen maken van de HP ToolboxFX.

Ondersteunde besturingssystemen e  Microsoft Windows XP, Service Pack 2 (Home en
Professional Edition)

e  Microsoft Windows Vista™

Zie Open HP ToolboxFX op pagina 71 voor meer informatie over het gebruik van HP ToolboxFX.

Overige onderdelen en hulpprogramma's van Windows
e Een programma voor het automatisch installeren van het afdruksysteem
e  Online webregistratie
e  Afdrukkwaliteit optimaliseren (video)
e HP Basic Color Match
e HP Easy Printer Care
e  Web Printsmart
e  HP Sure Supply

e  HP Marketing Resource software
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4 Het apparaat gebruiken met Macintosh

e Software voor Macintosh

° Functies van de Macintosh-printerdriver gebruiken
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Software voor Macintosh

Ondersteunde besturingssystemen voor Macintosh

De volgende Macintosh-besturingssystemen worden door het apparaat ondersteund:

Mac OS X 10.2,8, 10.3, 10.4 en hoger

Ef OPMERKING: Voor Mac OS X 10.4 en hoger worden Macs met PPC- en Intel Core-processoren
ondersteund.

Ondersteunde printerdrivers voor Macintosh

Het HP-installatieprogramma omvat PostScript® Printer Description-bestanden (PPD) en Printer Dialog
Extensions (PDE's) voor gebruik op Macintosh-computers.

Met de PPD's, in combinatie met de Apple PostScript-printerdrivers, kunt u de apparaatfuncties
gebruiken. Gebruik de Apple PostScript 8-printerdriver die bij de computer wordt geleverd.

Prioriteit voor afdrukinstellingen voor Macintosh

Wijzigingen die u in de afdrukinstellingen aanbrengt, hebben prioriteit afhankelijk van waar de
wijzigingen zijn aangebracht:

Ef OPMERKING: Namen van opdrachten en dialoogvensters kunnen variéren afhankelijk van het
programma dat u gebruikt.

Dialoogvenster Pagina-instelling: klik op Pagina-instelling of op een vergelijkbare opdracht op
het menu Archief van het programma waarin u werkt om dit dialoogvenster te openen. Instellingen
die u hier wijzigt, kunnen instellingen die u ergens anders hebt gewijzigd vervangen.

Dialoogvenster Afdrukken. Het dialoogvenster wordt geopend wanneer u klikt op Afdrukken,
Afdrukinstelling of een vergelijkbare opdracht in het menu Bestand van het programma waarin
u werkt. Instellingen die in het dialoogvenster Afdrukken worden gewijzigd hebben een lagere
prioriteit en doen wijzigingen in het dialoogvenster Pagina-instelling niet teniet.

Standaardinstellingen in de printerdriver. Met de standaardinstellingen in de printerdriver
worden de instellingen voor alle afdruktaken bepaald, tenzij de instellingen worden gewijzigd in
een van de dialoogvensters Pagina-instelling, Afdrukken en Eigenschappen voor printer,
zoals hierboven beschreven.

Instellingen op het bedieningspaneel van de printer. De instellingen die op het
bedieningspaneel worden gewijzigd, hebben een lagere prioriteit dan instellingen die elders
worden gewijzigd.
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Instellingen van de printerdriver wijzigen voor